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Jakie narzedzie cyfrowe byto dla Ciebie najtrudniejsze do
opanowania?

Jakie metody zastosowates, aby nauka byta jak najbardzie;
efektywna?



Umiejetnosci |
narzedzia cyfrowe

Aby podniesc potencjat technologiczny osoby lub organizacji, jednym z pierwszych krokow, \

jakie nalezy podjg¢, jest zapoznanie sie z dostepnymi rozwigzaniami oraz
jak mozna je wykorzystac na swojg korzysc¢. Nie chodzi tu tylko o poznanie roznych narzedzi cyfrowych,
ktore mozna wykorzysta¢ w réznych sytuacjach, ale takze o pewne umiejetnosci, ktore znalazty szerokie

zastosowanie w branzy IT i ktore mogg pomoc w
procesOw w organizacji. To wtasnie potgczenie tych dwdch elementdw pomoze zwiekszyc

potencjat technologiczny.



Przedsiebiorstwa spoteczne potrzebujg umiejetnosci cyfrowych i narzedzi, aby wzmocnic swc’)}\
wptyw spoteczny

wptywu. Dzieki zrozumieniu przestrzeni internetowych, z ktorych korzystajg ich beneficjenci,
mogg nawigzywac kontakt i udziela¢ wsparcia w bardziej efektywny sposdéb. Ponadto
narzedzia cyfrowe petnig role megafonu dla ich misji, umozliwiajgc im korzystanie z
internetowych platform zbierania funduszy oraz mediéw spotecznosciowych w celu
dotarcia do szerszej grupy odbiorcow i pozyskania wiekszej liczby

zwolennikow swojej sprawy. Zasadniczo biegtos¢ cyfrowa jest kluczem do
maksymalizacji ich wptywu spotecznego.



ZARZADZANIE PROJEKTAMI
\\MA



MysSlenie projektowe

Myslenie projektowe to nieliniowy, iteracyjny

proces, ktéry zespoty wykorzystujg do zrozumienia uzytkownikow,
kwestionowac zatozenia, na nowo definiowac problemy
oraz tworzyc¢ innowacyjne rozwigzania w celu
opracowania prototypow i

Test. Obejmuje piec¢ faz — wczucie sie,

Zdefiniowanie, Generowanie pomystow, Tworzenie
prototypu i Testowanie — jest najbardziej przydatny w
rozwigzywaniu problemdw, ktore sg niejasno
zdefiniowane

lub nieznane.

Zdefiniuj Opracowa Dostarczy

nie d

cej _https://www.interaction-design.org/literature/topics/design-thinking



https://www.interaction-design.org/literature/topics/design-thinking
https://www.interaction-design.org/literature/topics/design-thinking
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potrzeby sg zaspokajane -
po skorzystaniu z oprogramowania, samochodu lub jakiegokolwiek innego zaprojektowanego urzgdzenia. Mowigc prosc

,Czy uzytkownik \
czy uzytkownik jest w stanie efektywnie korzystac¢ z produktu, zgodnie z zamierzeniami tworcy”. Gtdwnym celem N
projektowania UX jest zapewnienie uzytkownikom ptynnego i przyjemnego doSwiadczenia podczas korzystania z \
interfejsu

Design.

Projektowanie UX dotyczy przede wszystkim interakcji uzytkownika oraz jego ogdlnych wrazen zwigzanych z -

produktem, strong internetowg lub aplikacjg. Chodzi o to, jak klient ocenia produkt podczas korzystania z
ustugi, czy napotyka jakiekolwiek problemy podczas interakcji z produktem lub aplikacjg oraz jak tatwe jest d‘aN
uzytkownika wykonanie okreslonego zadania w ramach korzystania z produktu.

2

cej https://www.interaction-design.org/literature/topics/ux-design



https://www.interaction-design.org/literature/topics/ux-design
https://www.interaction-design.org/literature/topics/ux-design

Prototypowanie

N

Prototyp to wstepna wersja produktu, ktéra pozwala zbadad pomysty i przedstawic - —
intencje stojgcg za dang funkcjg lub ogdlng koncepcje projektowg uzytkownikom, zanim zainwestujmm
W rozwoj. Prototypem moze byc¢ wszystko — od rysunkow na papierze (o niskiej wiernosci) po coS, co pozwala na
przeglgdanie kilku elementdéw tresci, az po w petni dziatajgcg strone (o wysokiej wiernosci).

Stworzenie prototypu produktu pozwala zaoszczedzi¢ zarédwno cenny czas, jak i pienigdze, poniewaz umozliwia
odkrycie mocnych i stabych stron produktu jeszcze przed jego faktycznym ukonhczeniem i wprowadzeniem na

rynek.

https://www.interaction-design.org/literature/topics/prototyping


https://www.interaction-design.org/literature/topics/prototyping

Metodologie zarzadzania pf

Obecnie stosuje sie wiele metodologii zarzgdzania projektami. Prawdopodobnie juz korzystasz Zeyedit
nawet o tym nie wiedzgc. Warto zapoznac sie z nimi wszystkimi, aby zdecydowac, ktora z nic e;d

korzystna. Trzy najpopularniejsze metodologie to:

zmiany nie sg czeste. Model ten zazwyczaj obejmuje piec lub szesSc zaleznych od siebie faz, przy czym kazda faza o
opiera sie na wynikach poprzedniej.

* LEAN - Metodologia lean w zarzgdzaniu projektami skupia sie na tworzeniu kultury ciggtego doskonalenia \
poprzez eliminowanie marnotrawstwa i wzmacnianie pozycji pracownikdw. Pomaga obnizy¢ koszty, zwiekszy¢
wydajnosc oraz poprawic jakosc i morale pracownikow.

* AGILE - Metodologie zwinnego zarzgdzania projektami powstaty w odpowiedzi na sztywnos¢ modelu kaskadoweqo i
czerpig inspiracje z szybkosci oraz elastycznosci metod lean. Sg one celowo iteracyjne i oparte na wspotpracy, a takze
ktadg nacisk na tworzenie dobrych produktow dla klientow.

https://www. forbes.com/advisor/business/project-management-methodologies/



https://www.forbes.com/advisor/business/project-management-methodologies/

Marketing cyfrowy

Marketing cyfrowy to promocja i wprowadzanie na rynek towarow i ustug skierowanych do konsumentow za
posrednictwem kanatdw cyfrowych i technologii elektronicznych. Kanaty te mogg obejmowac internet,
urzgdzenia mobilne, platformy spotecznosciowe, webinaria, wyszukiwarki, internetowe spotecznosci klientow

oraz inne platformy cyfrowe. \

Oto 5 najwazniejszych powodow, dla ktorych warto korzystac z marketingu cyfrowego:

1.tatwiej dotrze¢ do wtasciwych odbiorcéw;
2.Mozesz dotrze¢ do znacznie szerszej grupy odbiorcow; ' g

3.Mozesz nawigzac interakcje z odbiorcami;

4.Mozesz zmotywowac odbiorcéw do podjecia dziatania; -
5.Pod wzgledem finansowym jest to bardziej optacalne niz marketing tradycyjny.

https://business.adobe.com/blog/basics/digi tal -market ing



https://business.adobe.com/blog/basics/digital-marketing

SEO |

SEO to skrot od Search Engine Optimization (optymalizacja pod katem wyszukiwarek). Gtownym
ilosSci i jakosci ruchu organicznego (nieptatnego) na stronie internetowej.

Obejmuje to:

1.Badania stéw kluczowych: identyfikacje i ukierunkowanie na odpowiednie stowa kluczowe i frazy, ktére uzytkownicy mogas
wyszukiwac¢ w wyszukiwarkach.
2.0ptymizacje na stronie: optymizacje poszczegdlnych stron internetowych poprzez umieszczanie stéw kluczowych w
tresci, metatagach, nagtowkach i adresach URL oraz zapewnienie, ze strona jest przyjazna dla uzytkownika i \
dostosowana do urzgdzen mobilnych. \
3.0ptymizacja poza strong: budowanie wysokiej jakosci linkéw zwrotnych z innych stron internetowych w celu poprawy
autorytetu i wiarygodnosci witryny.
4.Techniczne SEO: zajmowanie sie technicznymi aspektami strony internetowej, takimi jak szybkos$¢ dziatania,
dostosowanie do urzgdzen mobilnych oraz zapewnienie, ze roboty indeksujgce wyszukiwarek mogg indeksowac i
rozumiec tresci witryny.
5.Tworzenie tresci: Tworzenie wysokiej jakosci, wartosciowych i trafnych tresci, ktére odpowiadajg na potrzeby i
zainteresowania uzytkownikow.
6.Doswiadczenie uzytkownika: Zapewnienie, ze strona internetowa zapewnia pozytywne doswiadczenie
uzytkownika, co obejmuje tatwg nawigacje, szybkie czasy tadowania oraz dostosowanie do urzgdzen mobilnych.

/.Lokalne SEO: Optymalizacja strony internetowej pod katem pojawiania sie w lokalnych wynikach wyszukiwania, co ma
kluczowe znaczenie dla firm kierujgcych swojg oferte do lokalnych odbiorcéw.

8.Analizy i monitorowanie: Korzystanie z narzedzi takich jak Google Analytics w celu Sledzenia wydajnosci strony
internetowej i odpowiedniego dostosowywania strategii.

https://www.semrush.com/blog/seo-basics/



https://www.semrush.com/blog/seo-basics/
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Bezpieczenstwo danych QN

Y -
Bezpieczenstwo danych to praktyka polegajgca na ochronie informacji cyfrowych przed nieup\anai\cg Y \\
przypadkowgq utratg, ujawnieniem, modyfikacjg, manipulacjg lub uszkodzeniem w catym cyklu zycia danycR€

momentu ich utworzenia az po zniszczenie.
Praktyka ta ma kluczowe znaczenie dla zachowania poufnosci, integralnosci i dostepnosci danych organizacji. Poufnosc
odnosi sie do zachowania prywatnosci danych, integralnosc¢ do zapewnienia ich kompletnosci i wiarygodnosci, a
dostepnosc do zapewnienia dostepu uprawnionym podmiotom.

Kwestie, ktore nalezy wzig¢ pod uwage:

071. Upewnij sig, ze uzywasz silnych haset i nie 04. Pamietaj, aby zawsze na czas aktualizowa¢
uzywaj tego samego hasta wszedzie telefon, komputer i inne urzgdzenia.

0Z. Pamietaj o tworzeniu kopii zapasowych, zwtaszcza 05. Warto zaszyfrowac dane prywatne oraz te, ktére majg
w przypadku danych niezbednych do duze znaczenie dla Twojej dziatalnosci.

prowadzenia dziatalnosci.
06. Zawsze usuwaj dane, ktérych nie potrzebujesz, oraz pliki,
03. Pamietaj o swojej prywatnosci w sieci. Nie ktore dodates na urzgdzeniach innych niz Twoje witasne.
udostepniaj tego, czego nie musisz
udostepniac!

https://www.techtarget.com/searchsecuri ty/Data-sec uri ty-
guide- Evervthlnq -you-need- to-know



https://www.techtarget.com/searchsecurity/Data-security-guide-Everything-you-need-to-know
https://www.techtarget.com/searchsecurity/Data-security-guide-Everything-you-need-to-know

Analiza danych

Wprowadzenie do procesu analizy danych:
1.Zdefiniuj pytanie lub cel analizy: co chcesz odkry¢?
2.Zbierz odpowiednie dane, ktére pomogg odpowiedzie¢ na to pytanie. \
3.Przeprowadz czyszczenie danych i ich przetwarzanie w celu poprawy ich jakosci oraz przygotowania do analizy i
interpretacji - dostosuj format danych, usun zbedne informacje, popraw btedy ortograficzne itp.
4.Przetwarzaj dane za pomocg programu Excel lub Arkuszy Google. Moze to obejmowac tworzenie wykreséw, tabel
przestawnych itp.
5.Przeanalizuj i zinterpretuj dane za pomocg narzedzi statystycznych (tj. znajdz korelacje, trendy, wartosci odstajgce itp.).
6.Prezentuj te dane w zrozumiaty sposob: za pomocg wykreséw, wizualizacji, diagramow, tabel itp. Analitycy danych
mogqg przedstawiaC swoje ustalenia kierownikom projektéw, szefom dziatow i kadrze kierowniczej wyzszego szczebla,
aby poma&c im w podejmowaniu decyzji oraz dostrzeganiu wzorcow i trendow.

https://learntocodewi th.me/posts/data-analysis/



https://learntocodewith.me/posts/data-analysis/

Wykorzystanie danych \ \

Termin ,dane dotyczgce uzytkowania” odnosi sie do wszelkich danych dotyczgcych sposobu
ustugi. W przesztosci termin ten mogt odnosic sie wytgcznie do dziatan odwiedzajgcych na s onie ™
informowac o tym, ile minut dana osoba korzystata z telefonu. Obecnie jednak dane dotyczgce uz
istotng czesc szerokiej gamy ustug we wszystkich branzach.

Dane dotyczgce uzytkowania mozna traktowac jak dziennik zdarzen, ktory sledzi z gory okreslone jednostki miary. Mogg to byc:

* zasobow obliczeniowych (takich jak dane i tgcznosc) \
* Telemetrii fizycznej (np. przebytej odlegtosci)

* Zuzycie produktow (np. materiatdw, sktadnikow i chemikaliow)

* Wykorzystanie ustug (np. licencje, funkcje oprogramowania i wsparcie techniczne).

Dane mozna wykorzystac:
* Na zewnatrz, w celu wywarcia wptywu na interesariuszy, pozyskania dodatkowego finansowania i wsparcia
* Wewnetrznie, w celu utatwienia podejmowania decyzji opartych na danych i poprawy wynikow

Opowiadanie przekonujgcej historii (opartej na danych i wykorzystujgcej je), ktoéra tworzy wartosc publiczng, pomaga
przedsiebiorstwom spotecznym:

1.Pozyskac zasoby niezbedne do funkcjonowania i rozwoju

2.Wptywac na zmiane zachowan wsrdd interesariuszy

https://www.digi talroute.com/blog/usage-data/



https://www.digitalroute.com/blog/usage-data/

Przechowywanie w chmurze pozwala na zapisywanie danych i plikdw w lokalizacji poza siedzibg firmy, de.ktore[ THOZo——
uzyskac dostep za posrednictwem publicznej sieci internetowej lub dedykowanego prywatnego potgczenia sieciowego.

Odpowiedzialnosc za dane przestane poza siedzibe firmy w celu przechowywania spoczywa na zewnetrznym dostawcy
ustug w chmurze. Dostawca ten hostuje, zabezpiecza, zarzgdza i konserwuje serwery oraz powigzang infrastrukture, a
takze zapewnia dostep do danych w dowolnym momencie.

Najpopularniejsze narzedzia do przechowywania danych:
Dysk Google
OneDrive

DropBox

&

OneDrive

https://www.ibm.com/topics/cloud-storage



https://www.google.com/drive/
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
https://www.dropbox.com/
https://www.ibm.com/topics/cloud-storage

NARZEDZIA CYFROWE DO
OKRESLONYCH CELOW ﬁ
\\—///)



Do wspotpracy

Narzedzia do wspotpracy online to aplikacje, programy lub platformy, ktore pomagaja firmom i ich pragQWmKOMHHSE f———
proces tworczy oraz wspotpracowac w sposob bardziej efektywny i wydajny. Znane rowniez jako narzedzia dom
zespotowej, umozliwiajg one menedzerom i pracownikom przydzielanie zadan, informowanie o postepach, raportowanie

wynikow oraz ogdlng poprawe przeptywu pracy i komunikacji, zarowno wewnetrznej, jak i zewnetrznej.

Kilka Swietnych narzedzi do wspétpracy: \
Slack (komunikacja)
Discord (komunikacja)
Miro (burza mozgow/praca zespotowa) -
Whimsical (zarzgdzanie projektami) . |
Notion (zarzadzanie projektami) & |

https://youtu.be/o3HJuPaITWk?si=N8SGnLTHrFYMFUSD



https://slack.com/
https://discord.com/
https://miro.com/
https://whimsical.com/
https://www.notion.so/
https://youtu.be/o3HJuPaITWk?si=N8SGnLTHrFYMFUSb

Dla wiekszej wydajnosci

W sieci dostepnych jest wiele programow, ktére pomagajg lepiej zarzgdzac czasem w pracy, ustalac i v{e) EE _
cele w praktyczny sposob, aktywnie wspotpracowad, szybko wyszukiwac informacje, by¢ na biezgco i wiele wngcq\

Kilka Swietnych narzedzi zwiekszajgcych wydajnosc:

Trello (zarzgdzanie projektami) \
Asana (zarzgdzanie projektami)
Togal Track (zarzgdzanie czasem)
Clockify (zarzgdzanie czasem)
Monday (CRM)
-
¢« J
., https://www.youtube.com/watch?v=geRKHFzTxNY
77
S,
Y,


https://trello.com/
https://asana.com/
https://track.toggl.com/
https://clockify.me/
https://monday.com/
https://www.youtube.com/watch?v=geRKHFzTxNY

Do projektowania

W dzisiejszych czasach nie trzeba juz byc profesjonalnym projektantem znajgcym sie na obstudze tak Swietn 1arZe gz

Adobe Illustrator czy Photoshop jesli potrzebujesz jedynie prostego banera. Obecnie dostepnych jest mnostw
narzedzi, ktore mogg pomaoc niemal kazdemu w tworzeniu prostych projektéw.

Kilka Swietnych narzedzi do projektowania:

Canva (podstawowe, codzienne projekty) \
Figma (bardziej skomplikowane projekty)

Postermywall (podstawowe projekty)

Piktochart (infografiki)

poster
Weall

https://www.youtube.com/watch?v=6M8axhCQP7M



https://www.canva.com/
https://www.figma.com/
https://www.postermywall.com/
https://piktochart.com/
https://www.youtube.com/watch?v=6M8axhCQP7M

Do prezentacjl

Wszyscy znamy PowerPoint, a uzytkownicy produktow Apple z pewnoscig znajg Keynote. Jednak, jak '
sg to jedyne narzedzia, ktére mozna wykorzysta¢ do tworzenia pieknych i skutecznych prezentacji! Istnieje mnostwo

bezptatnych narzedzi online, ktére nie tylko pomogg Ci stworzy¢ gotowg prezentacje, ale takze bedg Ci towarzyszyc na
kazdym etapie pracy!

Kilka swietnych narzedzi do tworzenia prezentacji: \
Prezi
Canva
google Slides S, .
amma = . = s—
1
'I,||\‘ _
Prezi | |

https://www.youtube.com/watch?v=ur9dkLsN7Pw



https://prezi.com/
https://www.canva.com/
https://www.google.com/slides/about/
https://gamma.app/
https://www.youtube.com/watch?v=ur9dkLsN7Pw

Do tworzenia stron internet?

Chcesz miec profesjonalng strone internetowg bez ktopotéw z kodowaniem? Kreatory stron internetowyeh typu, N0-COt ety
umozliwiajg kazdemu tworzenie wspaniatych, funkcjonalnych stron internetowych za pomocg narzedzi typu Fﬁmﬂ‘l‘ |
upusc¢” oraz gotowych szablonow. Oznacza to, ze mozesz skupic sie na tresci i swojej wizji projektowej, podczas gdy 1
platforma zajmuje sie aspektami technicznymi. Jest to idealne rozwigzanie dla przedsiebiorcow, matych firm lub kazdego, kto N
chce miec piekng obecnosc¢ w Internecie bez koniecznosci posiadania umiejetnosci programistycznych.

Kilka Swietnych narzedzi do tworzenia stron internetowych bez kodowania: \

0 9

https://www.youtube.com/watch?v=nIKbN5pBSXo

WIX

Bubble
Squarespace
Tilda
Mozello



https://www.wix.com/
https://bubble.io/
https://www.squarespace.com/
https://tilda.cc/
https://www.mozello.com/
https://www.youtube.com/watch?v=nIKbN5pBSXo

Narzeazia oparte na sztuczn
inteligenc;i |

W dzisiejszych czasach narzedzia oparte na sztucznej inteligencji sg wszechobecne, ale nie bez powodu. Te inteligentne
asystenty potrafig wykonywac powtarzalne zadania, analizowa¢ dane w celu uzyskania cennych wnioskow, a nawet
generowac kreatywne tresci tekstowe. Wyobraz sobie asystenta opartego na sztucznej inteligencji, ktéry pisze atrakcyjne
teksty marketingowe, analizuje dane klientow w celu przewidywania trendéw lub pomaga w generowaniu nowych

pomystow. Przy wtasciwym wykorzystaniu narzedzia oparte na sztucznej inteligencji mogg naprawde zwiekszyc efektywnosc
Twojej pracy.

Kilka Swietnych narzedzi opartych na sztucznej inteligencji do r6znych zastosowan:

Chat GPT (Generowanie tekstu i obrazéw)
Midjourney (Generowanie obrazow)

Perplexity (Generowanie tekstu z podaniem zrodet)
Grammarly (Narzedzie do korekty gramatycznej)

FireFlies (Robi notatki ze spotkan i tworzy transkrypcje)



https://chatgpt.com/
https://www.midjourney.com/home
https://www.perplexity.ai/
https://app.grammarly.com/
https://fireflies.ai/

https://www.youtube.com/watch?v=AXn2XVLf7d0



https://www.youtube.com/watch?v=AXn2XVLf7d0

o [ [ \. . \
Oszczedzanie pieniedzy na rgay
\ \ \
Mimo ze wszystkie wymienione wczesSniej narzedzia sg bezptatne, dotyczy to g’réwni \\ ) N
. Moze jednak nadejs¢ moment, w ktérym bedziesz musiat skorzystac z funkcji dostepnych wytgca
wersjach. Jeéli jednak angazujesz sie w dziatalno$¢ spoteczng lub reprezentujesz organizacje mon-pre
sposoby na uzyskanie ptatnych wersji za darmo:

\\\
\.

TechSoup: Ta globalna sie¢ zapewnia dostep do oprogramowania po obnizonych cenach lub w formie darowizn, szkolerﬁ\\

oraz spotecznos$¢ podobnie mysSlgcych organizacji. Korzystajgc z TechSoup, mozesz \
lepiej wykorzystac swoj budzet, uzyskac dostep do zaawansowanych narzedzi technologicznych oraz

wzmocni¢ swoj zespot, aby lepiej realizowat swojg misje.

Tech ToThe Rescue: Ta organizacja non-profit tgczy organizacje pozarzgdowe z firmami technologicznymi, oferujgc
rozwigzania technologiczne pro bono lub

niedrogi. Organizacja ta moze skontaktowac Cie z wykwalifikowanymi programistami w celu stworzenia aplikacji
dostosowanej do Twoich potrzeb lub

analitykéw danych, ktérzy pomogg Ci zrozumiec skale Twojego oddziatywania. Korzystajgc z Tech To The
Rescue, zyskujesz dostep do wiedzy specjalistycznej, ktérej by¢ moze nie masz we wtasnej organizacji, co
pozwala Ci zwiekszyC swdj pozytywny wptyw i

wzmocni¢ swojg organizacje.


https://www.techsoup.org/
https://www.techtotherescue.org/nonprofits/

Eksperymentuj,
eksperymentuj ijeszcze
eksperymentuj!

W dzisiejszym przepetnionym cyfrowym zestawie narzedzi znalezienie idealnego rozwigzania nie jest
kwestig jednego uniwersalnego rozwigzania. Eksperymentowanie z réznymi opcjami ma kluczowe
znaczenie z kilku powodow:

* Pozwala to odkryc¢ funkcje, ktore najlepiej odpowiadajg konkretnym potrzebom i przebiegowi pracy.
Wyobraz sobie, ze probujesz namalowac arcydzieto, majgc do dyspozycji jedynie Srubokret -
wyprobowywanie roznych narzedzi gwarantuje, ze znajdziesz odpowiedni pedzel do danego zadania.

* Eksperymentowanie sprzyja gtebszemu zrozumieniu wtasnych preferencji. Czy
priorytetem jest dla Ciebie elegancki interfejs czy rozbudowane funkcje analityczne?
Wyprobowywanie roznych narzedzi pomaga zidentyfikowac to, co jest dla Ciebie najwazniejsze.

* Swiat cyfrowy nieustannie sie zmienia. Testujgc nowe opcje, wyprzedzasz trendy i masz pewnos¢,
ze wykorzystujesz najnowsze osiggniecia, aby zmaksymalizowac¢ swojg
wydajnosc i skutecznosc.



Nie boj sie prosiCo pom oc\. X

A

Podobnie jak w przypadku nauki nowego jezyka, pomoc przewodnika moze przyspieszyc’ﬁoje 9
pytan pozwala wyjasni¢ niejasne kwestie, a dosSwiadczeni uzytkownicy mogg podzieli¢ sie cennymi
wskazowkami i trikami, ktérych samodzielnie bys nie odkryt. To nie tylko oszczedza czas i zapobiega
frustracji, ale takze otwiera drzwi do sieci wsparcia, ktora pozwoli ci w petni wykorzystac

potencjat narzedzia. Dlatego, gdy tylko zajdzie taka potrzeba, nie bdj sie zwroci¢ do innych i poprosi¢ o pomoc! \




Podzielcie sie prosze tym, co bedzie dla was najwazniejszym
wnioskiem z dzisiejszego dnia i czy jest coS, co zaczniecie robic
inacze|.



DZIEKUJEMY!

=



